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Grafico N° 3 - Resultados generales de comercio,
restaurantes, hoteles y otros servicios.

Fuente: Censo Nacional Econdémico 1974- Prov.
de Rio Negro.
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Grafico N° 4- Procedencia de los turistas 1978
Fuente: Secretaria de Turismo Prov. de Rio Negro
1979
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Grafico N° 5- Porcentaje de crecimiento intercensal

Fuente: Censo de Poblacion y Vivienda de Rio
Negro y Neuquén 1980

4. Caracteristicas actuales de la poblacion

El incremento demografico en el Parque ha sido
constante y desde 1960 su crecimiento supera a las medias
provinciales de Rio Negro y Neuguén.

Esto se debe al aumento de sus dos componentes
principales: natalidad e inmigracion. La estructura de la
poblacion ha ido variando paulatinamente: los residentes
argentinos representan mas del B0% y un reducido porcentaje
~corresponde a los extranjeros. Estos van disminuyendo
y cambiando su constitucion. ahora representada por chilenos
que constituyen |la mano de obra para los servicios. Los
primeros inmigrantes. que iniciaron la funcién turistica
(suizos. alemanes. italianos del norte]l han desaparecido
o se mantienen en edades pasivas definitivas. En cuanto
a los argentinos. el mayor porcentaje pertenece a los nativos

123



del lugar y en menor grado a migrantes de Capital Federal
y provincias ",

Se puede decir que. después de muchas décadas.
la poblacion se ha homogeneizado: la masculinidad. en
general ha disminuido. aunque siempre se mantiene alta
entre los extranjeros (se movilizan casi siempre hombres
en busca de trabajol.

El Parque Nahuel Huapi tiene una densidad de alrede-
dor de B habitantes por kmZ: pero hay que tener en cuenta
que la poblacion de Bariloche representa las 3/4 partes
del total (48.222 habitantes). por lo que desfigura la realidad:
ademaés. la mitad norte que corresponde al departamento
Los Lagos de la provincia de Neuquén. tiene menos habitantes
que la porcion 'sur, perteneciente al departamento de la
provincia de Rio Negro.

a) Crecimiento de la poblacién en relacion a las funcio
nes de los niicleos

~Para una mejor comprension del tema se ha comparado
el crecimiento de la poblacion de tres localidades importantes
de Rio Negro. teniendo en cuenta sus funciones: 1)- Bariloche
por su acervo turistico: 2)- General Roca por sus actividades
agroindustriales: y 3)- Viedma por sus funciones politico-
administrativas.

En esta compulsa se observan cambios muy importan-
tes respecto a los datos de los censos anteriores: 1)- General
Roca. que por muchas décadas ocupd el primer puesto en
Rio Negro. por su poblacion. se ubica en 1980 en el tercer
lugar, después de Bariloche y Cipolletti. Su crecimiento
intercensal (1970-1980) manifiesta un retroceso respecto
al anterior periodo 1960-1970. que ya era bajo (Gréafico
5); 2)- San Carlos de Bariloche., al amparo del turismo,
ha alcanzado el primer lugar como centro urbano, tiene
un crecimiento intercensal importante., del B68% y B0%
entre 1960-1970 y 1970-1880: 3)- Viedma. que desde 1958
desempena funciones politico-administrativas., como capital
de la provincia. ha manifestado un gran incremento en
los dos UGltimos periodos intercensales, si bien ocupa el
cuarto lugar como nicleo urbano.

De lo expuesto se podria inferir: 1}- que la funcion
turistica bien orientada constituye una importante fuente

6 INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS Y CENSOS, Censo de poblacion
y vivienda. Provincia de Rio Negro, 1980.

124



de recursos. que trae consigo una expansidn. de la economia,
y al mismo tiempo favorece el crecimiento de la poblacidn;
2}- que el esquema agroindustrial tradicional de General
Roca se ha estancado. sin nuevas salidas econdmicas ni
poblacionales: 3)- que Viedma. como toda capital de provincia
(eminentemente burocrétical, constituye siempre un centro
de atraccidn para las poblaciones vecinas.

También se han graficado los nicleos urbanos més
importantes de las provincias de Rio Negro y Neuquén.
censos 1870 y 1980, para observar su comportamiento inter-
censal. a fin de ubicar a San Carlos de Bariloche dentro
de la jerarquia urbana del sector Nor-Patagénico (Gréficos
6y7.

De acuerdo con los resultados se deduce que el Alto
Vaile sigue siendo el eje que dirige los destinos de esas
provincias: lo indican la cantidad e |mportanc|a de los nicleos
en él concentrados -la ciudad de Neuquén seria una especie
de metropoll regional- San Carlos de Bariloche y Viedma
actuan como centros regionales secundarios con sus respectl-
vas éreas de influencia. limitadas por espacios vacios de
poblacion.

Dentro de esta jerarquia los centros locales estén
representados. especialmente. por nicleos que han nacido
y se han desarrollado sobre la base de actividades mineras,
tales como Cutral-Cé, Catriel, Sierra Grande: otros. como
Zapala, por ser punta de rieles del Ferrocarril General
Roca: Chos Malal. por representar al primer nicleo urbano
neuquino: y San Antonio Oeste, por constituir el puerto
sobre el Atlantico.

b) Niicleos de poblacién e instalaciones en el Parque

Todos los ndcleos de poblacién tienen como primera
funcion la turistica. La Unica ciudad que existe en el Parque.
San Carlos de Bariloche., es la que tiene mayor nimero
de habitantes en la provincia y ejerce. como se dijo. la
jerarquia de centro regional., dentro de la red urbana; posee
también la caracteristica de ser una ciudad de frontera.

Los restantes centros son pequefos pueblos que tienen
como misién prestar servicios al turista, pero como nicleos
urbanos suelen ser incompletos. No obstante., tiene cada
uno una funcidn especifica. por ejemplo: Villa Traful, funcidn
turistica en relacién a la pesca: Villa Mascardi y Colonia
Suiza. vinculadas a los campamentos: Villa Catedral. por
practica de deportes de invierno.

Nahuel Huapi, en la desembocadura del lago. constitu-
ye uno de los primeros nicleos del Parque., que nace en
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Fot. 3. Campamento de la Universidad Nacional de Cuyo,
en las proximidades de Villa La Angostura.

Fot. 4.

Casa particular de
veraneo en Villa
La Angostura.
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relacion con el érea rural de actividades ganaderas: amplia
su funcion con el asfalto de la Ruta N° 237, es ahora para
el turismo poblacién de paso. la ha favorecido su posicion.

Villa La Angostura., posee mayor jerarquu'a__ como
nicleo urbano en relacién a los anteriores. es el segundo
centro del Parque. Presta servicios mas completos. pues
tiene una amplia zona de influencia para servir: estd mejor
equipada. Su funcion especifica dentro del turismo es el
de recreacion. Tiene una ubicacién privilegiada en el istmo
de la peninsula de Quetrihue y por ella pasa la Ruta N°
231, que comunica con Chile a través del paso de Puyehue.
Dentro de su radio existe una gran cantidad de casas de
veraneo de propietarios extrarregionales. que sdlo habilitan
sus residencias tres a cuatro meses al afo.
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Grafico N° 6~ Principales Nicleos de Rio Negro
y Neuquén - Censo 1970
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Grafico N° 7- Principales Nicleos de Rio Negro
y Neuquén - Censo 1980

Existen agrupamientos menores como Llao-Llao,
Bahia Campanario. Lago Gutiérrez cuyos habitantes se
dedican a tareas de hoteleria, restaurantes u hosterias,
o estan directamente relacionados con el comercio de aprovi-
sionamiento para el turista de transito.

Otros corresponden a puertos en el lago. vinculados
con el transporte acuético de turistas. como Puerto Pafiuelo.
Puerto Anchorena, Puerto Blest. Puerto La Angostura,
Puerto Manzana.

5. Economia de las areas rurales

Dentro de la superficie del Parque se practican
actividades primarias como agricultura, ganaderia y explota-
cion de bosques. Las areas para cultivo no son abundantes
y la mayor parte de las parcelas se ubican en tierras limosas
Junto a los lagos o en valles de origen fluvioglaciarios:
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las condiciones de suelo y clima son poco favorables para
esta actividad.

Se cultivan hortalizas para el aprovisionamiento
de los nicleos turisticos. pero no alcanzan a abastecerlos
totalmente.

Las granjas ubicadas en las &reas suburbanas se
dedican a la cria de aves. cerdoes o ganado lechero, también
con la misma finalidad que los cultivos: hay una vieja tradi-
cién al respecto que permite la competencia con los produc-
tos introducidos de otras regiones del pais.

Existen ricos campos de pastoreo donde se han organi-
zado estancias con ganado bovino y ovino. refinados., las
cuales estédn en intima relacién con las necesidades de
carne de Bariloche y los otros centros del Parque: pero
sdlo alcanzan a proveer un 20% en los meses pico del turismo:
el resto viene de la regién pampeana.

Fot. 5. Localidad de Llao-Llao, con el Gran Hetel.
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La explotacion forestal se realiza en determinadas
superficies permitidas por las autoridades y también se
determinan las especies a talar: el procesamientoc de la
madera se hace en modestos aserraderos diseminados en
diferentes rincones del Parque.

Las actividades primarias tienen poca relevancia
dentro de la economia, dado el caracter de Parque Nacional,
donde el acceso a la propiedad privada es casi imposible
y toda actividad sobre la tierra tiene titulo precario de
ocupacién. Lo demuestran los bajos porcentajes de poblacién
rural en el departamento de Bariloche (Grafico 8).

Il o

Censo 1980

89 %

1%

Grafico N° 8- Bariloche poblacién urbana y rural
Fuente: Censo de Poblacion y Vivienda 1970-1980

6. El turismo en el parque y sus distintas modalidades

al La primera modalidad que se manifiesta es la
del turismo de recreacion. donde el viajero gusta de la
belleza del paisaje y disfruta con las excursiones que se
organizan para descubrir en algln rincén del Parque las
formas mas puras de la naturaleza. que atempera los dnimos
y acerca al Creador.

Los pasajeros que llegan en las estaciones intermedias
representan turismo de gente adulta que practica una cura
de reposo. o de "mieleros"., parejas de recién casados. que
gustan de la tranquilidad y de la buena gastronomia.

b) Se manifiesta en verano el turismo de masa. donde
toda la familia se moviliza en medios de transportes particu-
lares o colectivos: se trasladan., asimismo. grupos de estudian-
tes o de gente perteneciente a algin gremio o asociacion
hacia los hoteles que poseen en el Parque. o a los hospedajes
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particulares con tarifas reducidas. Tienen asi la posibilidad
de acceder a los maravillosos paisajes y lugares de recreo.
creados con el fin de proporcionar una placentera estadia.
Suele completarse la estancia con excursiones por el lago,
con caminatas, aerobismo y ascenso a algin cerro de mediana
altura. Si la gente joven es gustosa de los deportes. aqui
se puede practicar andinismo. yating. esqui acuatico., remo:
y también para toda edad. la pesca. que es abundante (salmo-
nidos) en los rios y lagos que confluyen en el Nahuel Huapi.

c) La manifestacion mas moderna en el Parque es
el turismo deportivo. el cual se practica en gran escala
bajo la denominacién de montafismo. Este. sin embargo.
tiene larga tradicién en Bariloche, donde se fundd el primer
Club Andino del pais (1931).

Actualmente, la més importante expresion de esta
modalidad turistica en el Parque es la practica del esqui.
Es indudable que los campos de nieve constituyen la gran
atracciéon de la montafia, y es alli donde estan instalados
los centros de deportes invernales.

En el cerro Catedral, a 20 km de Bariloche, y 1.650
de Buenos Aires, Parques Nacionales organizé el mas impor-
tante centro de esqui del pafs [segundo en el tiempo, después
del precario de Puente del Inca, en Mendozal.

Se planifica copiando las estaciones de nieves mas
modernas de los alpes suizos. Su localizacion es acertada
para la época (1938). pero en la actualidad las instalaciones
estan saturadas y las pistas colmatadas. No obstante sigue
siendo el primer centro de esqui, gracias a la dinamica
accién de los empresarios del area Catedral.

Esta estacidon de invierno posee varias pistas de’

distintas categorias y longitudes: la N° 6 se utiliza para
competencias internacionales. En las dlversa_g pistas hay
un promedio de 6.000 personas esquiando por dia -

Geogréaficamente el cerro (2.250 m) es de superfncue
rocosa con materiales sueltos provenientes de la accidn
glaciaria, la vegetacién natural en la cima es achaparrada.
con gramineas: en la parte inferior hay drboles. que constitu-
yen un bosque ralo que alterna con pastos "tipo parque".
Tiene muy buena visibilidad y los vientos son moderados
en relacion a otros sectores del Parque Nacional.

Respecto a las infraestructuras instaladas. se hallan
refugios de varias entidades: Parques Nacionales. Universidad
de Buenos Aires, Club Argentino de Ski. Club Andino Barilo-

7 Fuente: SKI, La revista del esquiador en Argentina, Afo V,
N° 5, Mendoza, 1985.
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che. Entre los elementos mecanicos de elevacion se encuen-
tran: un alambre carril (funicular]. numerosas telesillas
y telesquies. baby lift. carruseles. etc.. treinta en total
capaces de transportar alrededor de 1B8.000 personas en
una hora.

Ademas. se ubican servicios de hoteles. restaurantes.
sanitarios. playas de estacionamiento para automotores.
pista de patinaje en hielo. escuela de esqui. guarderia infantil,
centro médico.

Parques Nacionales erige al pie del cerro el Hotel
Catedral y la capilla con el propdsito de que ellos sirvan
de germen a un nicleo urbano. que aln no ha alcanzado
a desarrollarse completamente. La villa posee sdlo poblacion
para satisfacer las actividades deportivas, con negocios
de venta o alquiler de los implementos que necesita el
esquiador: se dinamiza Unicamente en la estacidn invernal.
La capacidad hotelera de la villa es de 2.500 personas.

Las practicas de deporte de invierno en el Parque
atraen no sdlo a turistas del pais. sino que es importante
el ingreso de extranjeros, brasilefios y chilenos entre los
americanos. y gente del hemisferio norte. que llega atraida
por las excelentes pistas de nieve (Grafico 9).
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Grafico N° 9- Turistas argentinos y extranjeros
en San Carlos de Bariloche 1978

Fuente: Censo de Poblacién y Vivienda 1979

Otro deporte que despierta gran interés es la pesca.
Si bien ésta puede practicarse en todos los rios y lagos
ubicados en la region. su centro de accidon es el lago Traful:
para este fin fue fundada Villa Traful. que permanece comao
nicleo urbano en embrién. La gran atraccién la constituyen
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los salménidos. sembrados ex profeso. antes de la organiza-
cion del Parque.

Para aquella época se fundé el Club Argentino de
Pesca. que hace promocion de esta actividad en los paises
europeos con el objeto de transformarlo en centro internacio-
nal. Es un deporte que nunca podréa ser popular ni masivo.
pero que atrae a gran nimero de aficionados.

De lo expuesto se infiere que el turismo deportivo
en el Parque se manifiesta preferentemente por los deportes
de montafia. y entre ellos el esqui. para el cual existe
un buen equipamienta.

7. El acondicionamiento turistico de San Carlos de Bariloche

Si se tiene en cuenta que esta ciudad posee como
principal funcion la turistica. hay que lamentar el insuficiente
equipamiento de alojamiento. Si bien posee una hoteleria
de gran categoria para recepcionar al turismo internacional,
le faltan comodidades para el turismo masivo de temporada.

.La capacidad hotelera es actualmente de alrededor
de 1B.000 camas. pero en los momentos picos no alcanzan
para albergar a la totalidad de los pasajeros que llegan
a la ciudad. Este desfase se soluciona en parte. adicionando
camas en hoteles y hospedajes. o derivando los viajeros
a casas particulares: se completa en esa forma una capacidad
para 25.000 personas (1980) (Gréafico 10].
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Grafico N° 10- Capacidad hotelera de la Provincia
de Rio Negro 1978

Fuente: Secretaria de Turismo. Provincia de Rio
Negro 1979
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El movimiento turistico se manifiesta con dos picos
bien pronunciados. uno en enero y el otro en julio: el de
verano es siempre mayor que el de invierno. alrededor
de 70.000 y 50.000 personas respectivamente. Se observa
en los Gltimos afios una tendencia a alargar la temporada

de invierno (Grafico 11].
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Grafico N°® 11- Entrada de turistas a San Carlos

de Bariloche.
Fuente: Secretaria de Turismo de Rio Negro.

Los turistas permanecen un término medio de seis
dlas, por lo tanto hay una numerosa poblacion flotante que
s6lo piensa en gozar sus vacaciones. No obstante. hay un
grupo importante que pasan mas de dos semanas., o que
permanecen durante todc el verano a orillas del lago o
en las montanas del Parque: industriales, comerciantes.
estancieros. profesionales. Estos logran una mejor compene-
tracion del ambiente vy constltuyen factor de continuidad
en el conjunto del movimiento turistico de corta duracidén

o estadia reducida.
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a) Medios de comunicaciones que utilizan los viajeros

Por intermedio de tres formas de comunicaciones
se llega al Parque: ferrocarril. automotor, avion.

Se decia en el siglo pasado que el turismo era un
invento de las compaiiias ferrocarrileras. No hay duda de
que este medio de transporte tuvo mucho que ver con el
turismo argentino. El| ferrocarril ha sido el mas popular
y casi el Unico que se utilizd hasta 1962, y servia especial-
mente a la gente de Buenos Aires. Después. su uso ha declina-
do por las incomodidades de viajes. material rodante enveje-
cido y larga duracion del recorrido.

En una segunda etapa es el automovil el que abre
nuevas perspectivas al turismo: derivan de él dos hechos
fundamentales: medio de transporte propio y reduccidn
en la duracion de los viajes. La gente se inclina por este
medio. que crece constantemente favorecido por la rapidez
de las méaquinas. los buenos caminos y elementos de apoyo
como moteles y estaciones de servicio a lo largo de las
rutas. El coche crea la necesidad de hacer turismo.

'La aviacion es el més reciente adelanto en los medios
de locomocidon y se piensa que serad el transporte del futuro:
favorece los viajes de larga distancia y es el que ha mativado
el turismo internacional. A Bariloche llegan en avion las
personas de mayores recursos y turistas extranjeros: esto
les permite ganar tiempo y comodidad. Su uso ha mostrado
un incremento importante desde 1962. En época de temporada
arriban al aeropuerto hasta quince vuelos diarios (Grafico
12].
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Grafico N° 12- Transportes utilizados para llegar
a Bariloche.
Fuente: Secretaria de Turismo. Provincia de Rio
Negro 1979.
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En el interior del Parque existen recorridos fijos
de compariiias de transportes que hacen el traslado de pasaje-
ros locales de un centro a otro.

b) Impacto del turismo en las estructuras establecidas
del centro regional

En las estructuras demograficas. la actividad turistica
incide en forma notoria. como se ha dicho: la tasa de creci-
miento de esta poblacion al servicio del turismo [Bariloche).
es mayor que la que registran localidades al servicio del
agro como General Roca en la provincia de Rio Negro. La
tasa de urbanizacion es tamblen superior a la de los centros
que producen bienes econdémicos.

La ciudad debe albergar una gran masa de veraneantes
y no estd suficientemente preparada., especialmente ante
la llegada del turismo de masa.

Aparentemente se solucionan los problemas de aloja-
miento en desmedro de la calidad. Se habilitan todos los
hoteles. hospedajes. restaurantes, agencias de viajes:; el
comercio artesanal adquiere nuevo ritmo: aumentan los
servicios para automotores, venta de articulos deportivos
y todo otro rubro relacionado con la recepcion de esta
poblacion flotante (Grafico 13)
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Grafico N° 13- Tipos de viviendas.
Fuente: Censo de poblacién y vivienda. Prov. Rio
Negro 1980.

Durante los periodos de baja. cierra importante

cantidad de hoteles. hospedajes y casas de comida: hay
mano de obra desocupada. Esto incide en el nivel de vida
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en general y especialmente en la de los servidores mas
humildes. lo cual se materializa en los barrios de emergencia
ubicados en la cara de Bariloche que no mira al lago.

En la estructura econdmica influye en forma mas
directa, porque la ciudad vive exclusivamente del turismo:
esto se refleja en la ocupacion de su poblacion activa., donde
el 557 de su potencial demografico se dedica a este trabajo
(Censo Nacional Economico 1974). Es una monoactividad
que tiene sus riesgos., por contingencias de orden interno
o internacional. como ocurrio en la temporada de verano
de 1978 por problemas de limites con Chile.

Por otra parte. conviene recordar que la produccion
primaria es para consumo local y de escasa significacion
en la economia: la actividad secundaria estd representada
por artesanias (dulces. chocolates, trabajos de madera.
cuerc o metal., tejidos de lanal. que tienen como finalidad
la venta al turista.

c¢) La vida del lugarefio en los periodos de alta

En los momentos picos del turismo el habitante
de Bariloche sufre una serie de problemas: 1)- La gran
demanda de comestibles hace que los precios suban porque
se establece una relacion justa entre la oferta y la demanda:
2)- Hay dificultades de circulacion. las calles se saturan
facilmente en el microcentro. pese al bien adiestrado perso-
nal de transito y los puestos de observacion de la policia
femenina: 3)- Existe sobrecarga en determinados servicios:
telefdnico. correo, transporte. que con frecuencia se saturan.

No obstante todos estos inconvenientes. la poblacién
local recibe con simpatia al turista, porque de ellos dependen
todos sus ingresos, o por lo menos una buena parte, para
vivir durante doce meses del afio. De este modo la ciudad
que lidera el drea del Parque cumple con su funcion de
acogida.

B. Conclusiones

En el Parque Nacional Nahuel Huapi la funcion de
acogida se manifiesta a través de varias modalidades:

1) Por el turismo de recreacion. por los grandes
atractivos naturales que posee y el goce estético de los
mismos.

2) Por el turismo de masa originado por una nueva
politica social que favorece a trabajadores agremiados.
estudiantes y familias en general.
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3) Por el turismo deportlvo de invierno representado
por las practicas de esquf y que corresponde socialmente
a una clase media alta.

4) Por el turismo de camping y casillas rodantes,
la forma mas econdmica de pasar las vacaciones. ejercida
por jévenes y nifios organizados en campamentos.

Empresarios de Buenos Aires realizan las mayores
inversiones, aunque hay también |mportantes capitales
locales expuestos en esta actividad turistica. Lo inquietante
es que los beneficios de las sumas invertidas por las empresas
extrarregionales no quedan totalmente en la localidad:
por ejemplo: las locaciones de edificios: las ganancias de
algunas lineas de transporte: de empresas constructoras;
de numerosas casas de comercio. sucursales de las de Capital
Federal: de servicios bancarios y Ffinancieros, por citar
algunos.

Pero queda en el lugar el beneficio de la consumicidn
del turista y la mano de obra con plena ocupacién. en un
érea de influencia fuertemente acosada por el éxodo rural.

En el Parque Nacional Nahuel Huapi el turismo prepara
la organizacion de un espacio verdaderamente funcional,
interviene en un medio débilmente ocupado: trata de conser-
var la integridad de sus recursos naturales, fuente y razén
de ser de este turismo: de respetar su condicién de &area
de frontera, y procede a crear el "espacio turistico" dentro
de este espacio natural.

En este "espacio turistico"” se impone la funcidn
de acogida: ésta se manifiesta en forma estacional, con
dos picos bien marcados: el principal es de verano y otro
menor de invierno.

~ero la vida del habitante local se desarrolla durante
los doce meses del afio y para él esto va a significar una
variacion del ritmo de sus actividades.

A este espacio. aislado en la primera época, mal
estructurado. el turismo le da una organizacidn funcional,
lo relaciona con el resto del pais y del extranjero, sin destruir
sus dones naturales.

Es un tipo de actividad donde se deja via libre al
movimiento espontaneo. a la iniciativa privada. donde existe
la firme voluntad de valorizar. a través de ella. una superficie
natural de extraordinaria belleza: pero siempre dentro
de una politica controlada por organismos estatales.
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